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profiling ideas

Unsere Grundsatze

Qualitat sichern

Wir setzen MaBstabe. Wir bieten einen Qualitatsstandard, der Mal3stabe am Markt setzt.
Daflir gestalten und optimieren wir unsere Prozesse unter der Pramisse des optimalen
Kundennutzens und effizienter Prozesse und fragen unsere Kunden nach Ihrer Zufrieden-
heit unserer Produkte und Dienstleistungen.

Qualitat ist das Ergebnis vieler. Wir beziehen alle Mitarbeiter unseres Unternehmens in
den Prozess der standigen Qualitatsverbesserung ein. Daflir Gbernimmt das Management
die Vorbildfunktion, um alle Mitarbeiter im Unternehmen zu motivieren und zu férdern.
Wir befragen unsere Mitarbeiter nach ihrer Motivation und Zufriedenheit und schaffen fiir
sie Erfolgserlebnisse.

Partnerschaft auf Augenhohe. Wir pflegen mit unseren Lieferanten und Partnern einen
fachlichen Austausch zu allen qualitatsrelevanten Fragen. Wir binden unsere Lieferanten
friihzeitig in die Produkt- und Entwicklungsprozesse ein und entwickeln auch deren
Fahigkeiten weiter.

Gesund arbeiten

Wir wollen keinen einzigen Unfall mehr. Wir wollen Sicherheit flir unsere Mitarbeiter - und
beste Gesundheit. Kraft einer systematischen Strategie fiir Arbeits- und Gesundheitsschutz
sorgen wir permanent flr Verbesserungen.

Wir sorgen vor. Durch vorsorgenden Gesundheitsschutz, eine bessere Erndhrung und Be-
wegung, sorgen wir nicht nur fir Sicherheit — sondern erhéhen auch unsere Lebensqualitat
und Leistungskraft.

Wir stellen unser inneres Gleichgewicht her. Die Balance zwischen Kérper und Geist, und
der Ausgleich von Privatem und Beruf: das ist die Voraussetzung fir ein gesundes Leben.
Wir tun alles, um jedem Mitarbeiter diesen inneren Ausgleich zu ermdéglichen.

Wir denken weiter! Arbeits- und Gesundheitsschutz bedeutet fiir uns auch: Wir bedenken
die Folgen unserer Taten fiir unsere Kinder und Kindeskinder. Wir wollen nachhaltig eine
gesunde Zukunft schaffen.

Umwelt schitzen

Umweltschutz geht uns alle an. Dieses Bewusstsein der Mitarbeiter fordern wir - auf allen

Unternehmensebenen. Mit Schulungen und regelmafBigen Umwelt-Audits scharfen wir un-
sere Wahrnehmung. Wir verpflichten uns zur standigen Verbesserung und zur Vermeidung

von Umweltbelastungen.

Gesetze halten wir ein. Wir erfillen samtliche Umweltgesetze, alle Verordnungen, Vorschrif-
ten und Auflagen. Uberdies schiitzen wir die Umwelt aus eigenem Antrieb - auch ohne juris-
tische Verpflichtung.

Den Umweltschutz tragen wir weiter! Wir achten darauf, dass unsere Lieferanten und Dienst-
leister die Umweltstandards, vergleichbar mit unseren, einhalten.
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